eKUPINDO

Na osnovu Zakona o privrednim drustvima, na sednici odrZzanoj 17.1.2012. godine, Upravni odbor Limundo

d.o.0. Beograd doneo je Uslove koriscenja kako sledi

Uslovi koriscenja
Kupindo.com servisa

1. OPIS SERVISA

11
12
13
14.
15
16.

Kupindo.com je servis koji se nalazi na Internet adresi http://www.Kupindo.com i zvanicni je Internet servis
Limundo d.o.o0. Beograd, Milentija Popovica Sb (u daljem tekstu: Limundo d.0.0.).

Kupindo.com servis je hamenjen uspostavljanju trzista i posredovanju izmedu lica koja se bave kupovinom i
prodajom predmeta i usluga (u daljem tekstu: Predmet).

Limundo d.0.0. Vam omogucava koriscenje usluga i sadrzaja Kupindo.com servisa, iskljucivo na nacin i pod
uslovima opisanim u ovim Uslovima koriséenja Kupindo.com servisa (u daljem tekstu: Uslovi koriscenja).

Ovi Uslovi koriscéenja se primenjuju na sve usluge i sav sadrzaj Kupindo.com servisa kao i svih sa njim
povezanih servisa.

Kupindo.com servis je posvecen ocuvanju i primeni prava licnosti, privatnosti, zastiti podataka, autorskih
prava kao i dobrih poslovnih obicaja, u svemu u skladu sa vazecim propisima Republike Srbije.

Svako koriscenje Kupindo.com servisa u celosti ili bilo kog njegovog dela koje nije u skladu sa ovim Uslovima
koriscenja, smatrace se zloupotrebom usluga koje pruza Limundo d.o.o. i kréenjem Uslova koriscenja.

INTEGRITET SERVISA
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Ovi Uslovi koriscenja cine sastavni deo Kupindo.com servisa i kao takvi predstavljaju odredbe ugovora
izmedu Limundo d.o.0. i svakog pojedinog korisnika, kojim se ureduju prava i obaveze u vezi sa koriséenjem
navedenog servisa.

Kupindo.com servis je prevashodno namenjen elektronskoj trgovini, kreiranju ponuda za prodaju i kupovini,
edukaciji, informisanju i promovisanju elektronske trgovine.

Tekstovi, komentari, fotografije i drugi unosi koje Clanovi ostavljaju u za to predvidenim rubrikama, moraju
biti tacni i ispravni. Za tacnost, na taj nacin unetih podataka, odgovaraju clanovi koji su ih uneli. Tac¢nost
unosa podrazumeva da dolaze iz nekog kompetentnog izvora ifili licnog iskustva clana. Ispravnost
podrazumeva gramaticku i pravopisnu ispravnost. Za svaki pojedini unos iskljucivu odgovornost snosi Clan
koji je unos izvrsio.

ZASTITA PRAVA
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Limundo.com servis ¢e u svakoj pojedinoj prilici pruziti punu podrsku zastiti prava licnhosti, privatnosti,
svojinskih prava i autorskog prava svim licima koji imaju ostvarivati svoj pravni interes ili Cije je pravo
povredeno, tako Sto Ce bez odlaganja:

. na zahtev ukloniti sadrzaj tako da ne bude javno dostupan, i sacuvati ga u elektronskoj formi za
potrebe bilo kog postupka koji bi mogao biti pokrenut, a u svrhu obezbedenja dokaza, vestacenja i
slicno;

. nadleznom organu, dostaviti podatke o ¢lanu ciji unos krsi neko od navedenih prava, ili drugih prava,

sve navedeno u skladu sa Politikom arhiviranja Limundo d.o.o i zakonima Republike Srhije.



4. AUTORSKA PRAVA

4.1. Limundo d.o.0. ima iskljuciva autorska prava na Kupindo.com servisu i na pojedinim elementima koji ga cCine,

4.2.

43.

4.4.

kao sto su tekst, vizuelni i audio elementi, vizuelni identitet, podaci i baze podataka, programski kod i drugi
elementi servisa. Neovlasceno koriscenje bilo kog dela ili Kupindo.com servisa u celini, bez izricite prethodne
dozvole u pisanoj formi izdate od Limundo d.o.0. kao nosioca iskljucivih autorskih prava, smatrace se
povredom autorskih prava Limundo d.o.o. i podlozno je pokretanju svih postupaka u punoj zakonskoj meri.
Kupindo.com servis sadrzi i elemente na kojima iskljuciva autorska prava imaju druga lica kao Sto su sadrzaji
korisnika usluga, poslovnih partnera, oglasivaca i besplatnog sadrZaja. Druga lica imaju iskljucivu
odgovornost za sadrzaj na kojem su nosioci autorskih prava, bez obzira na to Sto se takav sadrzaj nalazi na
Kupindo.com servisu. .
Postavljanjem Vaseg unosa na ovaj sajt, saglasni ste da isti postane vidljiv svakom posetiocu i/ili Clanu
Kupindo.com servisa. Dalje prenosenje sadrzaja ili dela sadrZaja sa Kupindo.com internet stranice je
dozvoljena samo uz obaveznu prethodnu saglasnost Limundo d.o.o0., uz napomenu da je sadrZaj preuzet sa
Kupindo.com internet stranice.

Limundo d.o.0. zadrzava pravo izmene, ukidanja (privremeno ili trajno) bilo kog elementa Kupindo.com
servisa kao i usluga koje pruza, i sadrZaja odnosno unosa, bez prethodnog odobrenja ili obavestenja, uz
primenu dobrih poslovnih obhicaja, a narocito radi ocCuvanja integriteta sevisa, bezbednosti podataka i
redovnog servisiranja. Limundo d.o.o. ima iskljucivu odgovornost za sadrzaj na kojem ima autorska prava.
Svaka strana samostalno snosi ogvornost za sadrzaj koji je njeno autorsko delo.

PRIKUPLJANJE | OBRADA PODATAKA
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Limundo d.0.0 vrsi obradu neophodnih podataka onih lica koja su dala pristanak za obradu, u za to jasno
odredenu svrhu, na zakonom dozvoljen nacin, tako da lice na koje se podaci odnose ne bude odredeno ili
odredivo i nakon sto se ostvari svrha obrade, a u srazmeri sa svrhom obrade.
Podaci koji se obraduju moraju biti istiniti i potpuni, kao i da se zasnivaju na verodostojnom izvoru odnosno
izvoru koji nije zastareo.
Pre prikupljanja licnih podataka, Limundo d.0.0. obavestava lice na koje se podaci odnose o sledecem:
lice odgovorno za prikupljanje podataka je Limundo d.o.0. Beograd, Milentija Popovica Sb;
svrha prikupljanja i obrade podataka je omogucavanje nesmetanog funkcionisanja Limundo d.o.o. Internet
servisa, bezbednost koriscenja Limundo d.0.0. Internet servisa i omogucavanje e-trgovine clanovima
Internet servisa u skladu sa zakonom;
prikupljeni podaci se koriste na nacin koji omogucava identifikaciju lica ucesnika e-trgovine, kupaca i
prodavaca, a u skladu sa dobrim poslovinom obicajima, cuvanjem poslovne tajne i zakonom;
lica koja koriste podatke su ona lica koja su zaposlena u Limundo d.o.0. i koja imaju ovlaséenje za
koriscenje podataka, lica sa kojima clan stupa u obligacioni odnos (u meri koja je neophodna za ostavrenje
tog odnosa) kao i svi DrZavni organi koji na osnovu zakona i/ili odluke suda ostvaruju pravo koriscenja
podataka;
davanje podataka o licnosti je dobrovoljno, te da niko ko ne zeli da bude clan Limundo d.o.o. Internet
servisa nije u obavezi da ostavi bilo kakav podatak, ali da je ostavljanje podataka obavezno u smislu
Zakona o obligacionim odnosima i Zakona o elektronskoj trgovini, radi ostvarivanja clanstva u tim
servisima;
lice koje je dalo pristanak o prikupljanju i obradi podataka moze, u bilo koje doba i bez obrazlozenja povuci
svoj pristanak, sto kao pravnu posledicu proizvodi prestanak clanstva, dospevanje svih neizmirenih
obaveza nastalih za vreme trajanja clanstva, kao i da time prestaje svako dalje prikupljanje podataka od
lica koje je pristanak povuklo;
u slucaju nedozvoljene obrade lica imaju prava na zastitu podataka o licnosti, kao i drugih prava koja im po
zakonu pripadaju;

Licni podaci koji se prikupljaju u gore naznacene svrhe su:lme, Prezime, maticni broj, pol, adresa, broj fiksnog
telefona, broj mobilnog telefona, broj bankovnog racuna, e-mail adresa i IP adresa svakog pojedinog pristupa
servisima.

Podaci o pravnim licima koje prikuplja Limundo d.o.o. jesu podaci koji se inace prikupljaju u svrhu poslovanja
medu pravnim licima, a zarad stupanja u poslovni odnos.

Clan je u obavezi da svoje podatke blagovremeno aZurira ukoliko dode do njihove promene.

Limundo d.o.o0. ne odgovara za tacnost podataka koja su na Limundo.com servis unela druga lica, kao ni za
rezultat eventualne obrade podataka koja je za predmet imala takve podatke.

Naziv, ime ili pseudonim kojim se Clan predstavlja na Limundo.com servisu ne sme da bude na hilo koji nacin
nepristojno i/ili uvredljivo, da sadrZi referencu na na e-mail ili internet adresu, ili da se njime krsi neko pravo
treceq lica.



6. KORISNICI SERVISA | CLANSTVO

6.1. Korisnik usluga Kupindo.com servisa koji putem Interneta pristupi Kupindo.com servisu u smislu ovih Uslova
koriscenja smatra se posetiocem. Posetilac nema pristup svim sadrZajima Kupindo.com servisa. Korisnicima
usluga se osim posetilaca smatraju i pravna i fizicka lica koja su se pod uslovima i na nacin iz ovih Uslova
koriscenja registrovala na Kupindo.com servisu (u daljem tekstu: Clanovi).
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Zasnivanje i prestanak clanstva

Registracija clanstva je besplatna.

Clanom moze postati svako punoletno, poslovno sposobno fizicko lice, kao i uredno registrovano
pravno lice. Clanom se postaje prijavljivanjem na Limundo.com servis, prihavatanjem ovih Uslova
koriscenja i davanjem saglasnosti za prikupljanje i obradu podataka o licnosti (pozitivnim odgovorom
na verifikacioni e-mail), i unosom verifikacionog SMS koda. Clan daje saglasnost da se prikupe podaci o
e-mail adresi i IP adresama sa kojih ¢lan pristupa, kao i da se ti podaci obrade u svrhe koje su navedene
u ovim Uslovima koriscenja.

Clanstvo se zasniva sa potvrdom na verifikacioni e-mail koju je Kupindo.com servis poslao putem
elektronske poéte na adresu koju je Clan naznacio prilikom zapocinjanja postupka registracije.

Limundo d.o.0. ima iskljucivo pravo da odobri ili odbije zahtev za registraciju, clanstvo, upotrebu
Kupindo.com servisa ili koriséenje drugih usluga Limundo d.o.0. bilo kom Clanu ili budué¢em Clanu u bilo
kom trenutku.

Clan moze otkazati clanstvo, u bilo koje vreme, bez obrazlozenja, slanjem e-mail-a o otkazu clanstva na
adresu spajalica@Kupindo.com. .

Limundo d.o.0. zadrzava pravo da Clanu otkaze clanstvo i pristup Kupindo.com servisu u hilo koje
vreme, bez obrazlozenja, a narocito u slucajevima krsenja ovih Uslova koriséenja ili zakona Republike
Srbije. Svi prikupljeni podaci mogu biti upotrebljeni kao dokaz u skladu sa zakonima Republike Srbije,
Clan komEJe otkazana ¢lanstvo od strane Limundo d.0.0. nema pravo da se ponovo registruje kao Clan,
bilo pod svojim, bilo pod nekim drugim imenom, bez prethodnog izricitog pristanka Limundo d.o.o.
Momentom prestanka clanstva, bez obzira na razlog ili vrstu prestanka, odmah prestaju sva prava i
dospevaju sve neizmirene obaveze Clana, Clan je u obavezi da plati troskove obrade propisane
Cenovnikom, ukoliko postOJe Ovim putem Clan daje saglasnost da se svaki racun ili faktura izdata od
Limundo d.0.0. za neizmirene obaveze koje nastanu u vezi sa clanstvom, smatra izvrSnom ispravom,
podobnom za naplatu po pravilima izvrsnog postupka, a po isteku roka od 8 dana od dana prijema
racuna ili fakture, te da neizmirene obaveze Limundo d.0.0. moze naplatiti prinudnim putem.

Obaveze clanova

Clanovi su u obavezi da sve vreme cuvaju pristupnu lozinku koja im je potrebna za koriséenje
Kupindo.com servisa internet stranice, a koju su izabrali prilikom reglstracue kao i da nista od toga ne
otkrivaju treéim licima. Ukoliko prekrse ovu obavezu, Clanovi to ¢ine na iskljudivu sopstvenu
odgovornost,

Sadrzaj koji Clanovi objave na Kupmdo com servisu mogu sadrzati URL link i/ili internet adresu, ukoliko
ne predstavljaju oglas odnosno nisu stavljeni u svrhu reklamiranja ili promocije. Limundo d.o.0.
zadrzava pravo da ukloni sve eksterne ifili interne adrese i sadrzaje za koje nade da ne odgovaraju
svrsi Kupindo.com servisa.

Clanovi se obavezuju da sadrzaj koji unose na Kupindo.com servis nece biti oglasnog odnosno
reklamnog ili promotivnog karaktera. Limundo d.o.0. ima pravo da od Clana koji je uneo odnosno
postavio sadrzaj oglasnog (reklamnog ili promotivhog karaktera) suprotno ovoj odredbi, naplati
komercijalni iznos naknade za ucinjeno oglasavanje za period za koji je oglasna poruka bila dostupna na
Kupindo.com servisu. Clan se obavezuje da navedeni iznos isplati na racun Limundo d.o.0., pod
pretnjom prinudnog izvrsenja u roku od 8 dana od dana dostavljanja fakture.

Clanovima i posetiocima se zabranjuje da blokiraju, prekrivaju ili prepravljaju sadrzaj koji je generisao
Kupindo.com servis kao i da na bilo koji drugi nacin blokiraju ili onemogucavaju njegov nesmetani rad.
Upotreba mehanizama, softvera ili drugih programskih alata koji mogu ometati normalnu aktivnost
internet stranice Kupindo.com servisa kao i sa njim povezanim Internet stranicama je zabranjena.
Clanovi ne smeju da preuzimaju radnje koje mogu da dovedu do neodgovarajuce i preterane upotrebe
infrastrukture ili preopterecenja Kupindo.com servisa.

Clan se obavezuje da nadoknadi svaku Stetu koju prouzrokuje.

Limundo d.o.o0. nije duzan da proverava niti da na hilo koji nacin kontroliSe ponasanje svojih Clanova
kada je u pitanju upotreba Kupindo.com servisa. Limundo d.o.0, ima pravo, ukoliko nade za potrebno da
proverava da li su unosi odnosno sadrZaj objavljen od strane Clanova na Kupindo.com servisu u skladu
sa svrhom Kupindo.com servisa.
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Garancija vlasnistva i prava clana

Clan garantuje da ima pravo vlasniStva na svakom predmetu koji postavi na Kupindo.com servisu.

U slucaju krsenja vlasnickih prava, autorskog prava, prava licnosti ili kakvog drugog prava od strane

Clana, Limundo d.o.o. e u svakoj pojedinoj prilici pruziti punu podrsku zastiti prava svim licima koji

imaju ostvarivati svoj pravni interes ili Cije je pravo na taj nacin povredeno, tako sto ce bez odlaganja:

e na zahtev ukloniti sadrZaj tako da ne bude javno dostupan, i sacuvati ga u elektronskoj formi za
potrebe bilo kog postupka koji bi mogao biti pokrenut, a u svrhu obezbedenja dokaza, vestacenja i
slicno;

e nadleznom organu dostaviti korisnicke podatke o clanu cije delo krsi neko od navedenih prava, ili
drugih prava, sve u skladu sa zakonima Republike Srbije.

Clan se obavezuje da Limundo d.o.0. nadoknadi svu eventualnu Stetu, ukljucujuci i Stetu na ugledu
Limundo d.o.0. koju na taj nacin prouzrokuije. .

Profil Clana predstavlja jedinstven segment Internet servisa Limundo d.o.0, na kome Clanovi
postavljaju svoj Profil. Samo Clan Limundo d.o.0. Internet servisa moze imati pravo kreiranja,
postavljanja i menjanja svog Profila. Kao sto je napred navedeno, svaki Clan odgovara u potpunosti za
sadrzaj koji objavljuje na svom Profilu.

Limundo d.o.o. omogucava svojim Clanovima da koriste Kupindo.com servis kao virtuelno trziste,
odnosno programsku platformu za kreiranje, postavljanje, menjanje i objavljivanje prodaja kao i
ucestvovanja u istim.

Vrste clanstva

Kupindo.com servis u zavisnosti od radnje koje Clan putem servisa obavlja razlikuje dve vrste ¢lanova:
Clan koji prodaje Predmet oznacava se kao ,Prodavac”, ¢lan koji prima Predmet kao ,Kupac”, a sticanje
kao ,Kupovina“.

7. PRODAJA
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Prodaja na Kupindo.com trzistu zapocinje objavljivanjem ponude od strane Prodavca.

Ponuda sadrzi, kao minimum, sledece obavezne elemente: opis Predmeta i cenu.

U cenu Ponude nisu ukljuceni troskovi transporta, ostali manipulativni troskovi i drugi troskovi koji na
njih uticu. Ponuda se sacinjava na srpskom jeziku.

Objavljivanjem Ponude, Prodavac preuzima obavezu da zakljuci ugovor o prodaji ponudenog Predmeta
sa Kupcem.

Pravo kreiranja Ponude

Svaki Clan ima pravo kreiranja, postavljanja i menjanja svoje Ponude, za svoje potrebe. Clan je u
obavezi da prilikom kreiranja Ponude obavezno navede opis Predmeta, i cenu, sve u skladu sa vazecim
pravilima Limundo d.o.o.

Svaki Clan je duzan da ispuni svoje obaveze na nacin i pod uslovima koji su vazili u trenutku zakljucenja
ugovora.

8. PRAVILA TRZISTA
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Objavljen sadrzaj, ponude i kategorije

Limundo d.o.0. zadrzava pravo da izbrise Ponude, tekst, slike ili bilo koji drugi materijal sa Kupindo.com
internet stranice u bilo kom trenutku bez posebnog obrazloZenja. Ovo se odnosi narocito, ali se ne
ogranicava, na Ponude smestene u neodgovarajucu trzisSnu kategoriju, Ponude koje su ocigledno
neozbiljne, nepotpune ili se protive svrsi Kupindo.com servisa.

Povodom navedenog brisanja, Clan niti bilo koje trece lice ne mogu ostvarivati bilo kakava prava ili
zahteve prema Limundo d.o.o. zbog navedenog brisanja.

Limundo d.o.o. takode zadrzava svoje pravo da, bez prethodnog obavestenja i bez obrazloZenja
preimenuje, podeli, spaji, izbrise, ponovo uspostavi ili na bilo koji drugi nacin izmeni ponudbenu
kategoriju, kao i da premesti postojecu Ponudu iz jedne u drugu relevantnu kategoriju.

Vlasnistvo nad ponudenim Predmetom

Prodavac sme nuditi samo one Predmete koji su u njegovoj iskljucivoj svaojini, iskljucivoj i nesmetanoj
drzavini i bez tereta.
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Istinita informacija o Predmetu koji se nudi
Prodavac je obavezan da obezbedi istinite informacije o ponudenom
Predmetu i da pruzi potpune informacije o isplati i isporuci.
Svi znani nedostaci u vezi sa Predmetom i/ili ambalaZzom tj. pakovanja moraju se navesti.
Ovo se posebno odnosi na polovne Predmete ili Predmete sa oStecenom ambalazom tj. pakovanjem.
Prodavac je obavezan da objavi svoju Ponudu u odgovarajucoj kategoriji Predmeta na trzistu.

Zabrana visestrukog postavljanja

Istovetne (ili sliche) Predmete dozvoljeno je postaviti samo u jednoj kategoriji.

. Zabranjeno je istovremeno postavljanje vise istovetnih (ili slicnih) Predmeta u vise razlicitih kategorija.

Limundo d.0.0. zadrzava pravo da obrise takve Ponude bez daljeg ispitivanja i bez prethodnog
obavestenja.

Postavljanje i naknade, Cenovnik

Postavljanje dodatnih opcija prodaje od strane Clana, moguée je samo uz placanje posebne naknade
prema Cenovniku.

U slucaju uspesno zakljucenog ugovora, Prodavac je takode obavezan da plati Limundo d.0.0. naknadu
za obavljenu prodaju u skladu sa gore pomenutim Cenovnikom.

Naknade dospevaju za placanje od strane Prodavca odmah po uspesnom zavrsetku prodaje.

Cenovnik Limundo d.o.o. je sastavni deo ovih Uslova koriscenja. Limundo d.o.0. zadrzava pravo da
izmeni Cenovnik u bilo koje vreme. Izmene Cenovnika se primenjuju na prodaje koje su zapocete posle
objavljivanja izmenjenog Cenovnika. Cenovnik se nalazi na Internet adresi
http://www.kupindo.com/Pomac/Cenovnik/6

Naknada Clana - Prodavca koji izbrise ili izmeni ponudu u periodu vazenja Ponude podleZe izmenjenom
Cenovniku.

Refundiarnje naknade

Ukoliko Kupac odustane od kupovine, ne zeli da preuzme predmet, ne prihvata uslove koje je Prodavac
naveo u opisu predmeta ili na koji drugi nacin skrivi raskid ugovora, Prodavac ima pravo da zahteva
refundaciju nadoknade koja je obracunata u skladu sa Cenovnikom, a u vezi sa zakljucenjem konkretnog
ugovora.

Ako Prodavac i Kupac sporazumno raskinu ugovor, ili do raskida ugovora dode iz drugih razloga koji
ovde nisu navedeni, Prodavac ne moze traziti refundaciju u vezi sa zakljucenjem konkretnog ugovora.

9. ZAKLJUCENJE UGOVORA
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Ugovor izmedu Prodavca i Kupca smatra se zakljucenim momentom kada Kupac potvrdi svoju volju da
zakljuci kupoprodajni ugovor o kupovini izabranog Predmeta klikom na dugme “Kupi” i potvrdivanjem
kupovine klikom na dugme “Potvrdi”, bez daljih obavestavanja.

Sadrzina ugovora

9.2.1.Sadrzina ugovora i osnovne obaveze

9.2.2.

9.2.3.

9.3.
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Sadrzinu zakljucenog ugovora izmedu Prodavca i Kupca Cine: opis relevantnog Predmeta, i uslovi koje je
naveo Prodavac, onako kako su objavljeni na internet stranici koja je sadrzala Ponudu u trenutku kada
je Kupac kliknuo na dugme “Kupi”, i opcije kupovine, varijante i koliinu za koje se opredelio Kupac,
nakon cega je kliknuo na dugme “Potvrdi”, kao i druge odredbe o kojima su se Prodavac i Kupac
dogovorili pre zakljucenja ugovora, ako ih ima.

Prodavac ima obavezu da Kupcu prenese svojinu nad Predmetom, oslobodenu od bilo kakvih prava
trecih lica, u zamenu za kupoprodajnu cenu. Prenos naknade koju Prodavac duguje Limundo d.0.0. na
Kupca nije dozvoljen i stoga ne moze biti predmet njihovog ugovora. Kupoprodajna cena ukljucuje porez
na dodatnu vrednost i druge primenjive poreze na prodaju ili prenos vlasnistva.

Opis Predmeta

Opis Predmeta je deo ugovora i Prodavac ima obavezu da obezbedi da Predmet odgovara opisanim
karakteristikama. Ukaliko Prodavac ne garantuje za neki podatak, to se mora jasno naznaciti inace ce
se smatrati da Prodavac garantuje i za taj podatak.



9.4. Ostale odredbe

9.4.1. Prodavac je odgovoran za nedostatak Predmeta koji nije opisao u Ponudi, a koji utice na njegovu
vrednost ili redovnu upotrebu.

9.4.2. Prodavac je narocito odgovoran, u odsustvu drugacijeg upozorenja datog na jasan nacin, za
funkcionalnost Predmeta.

9.4.3. Rizik propasti Predmeta prelazi na Kupca u momentu isporuke. Kupoprodajna cena obuhvata sve takse
za recikliranje ukoliko postoje, tj. Kupac ih ne placa dodatno.

9.4.4. Za ugovor izmedu Prodavca i Kupca merodavno je Pravo Srhije, izuzimajuci UN konvenciju o
medunarodnoj prodaji robe.

10. I1ZVRSAVANJE UGOVORA
10.1. Opste napomene

10.1.1. Ugovorne strane su obavezne da se u svemu pridrzavaju svojih obaveza u vezi sa kupoprodajnim
ugovorom.

10.2. Komunikacija

10.2.1. Ukoliko je prodavac fizicko lice, osim ako se Prodavac i Kupac ne dogovore drugacije: svaka strana
mora drugoj strani da dostavi, u roku od 3 dana od zakljucenja ugovora, podatke koji su toj drugoj
strani neophodni da bi ispunila ugovor.

10.2.2. Ukoliko nekoj strani nedostaju podaci o drugoj strani neophodni za ispunjenje ugovora, ona ima
obavezu da, u roku od 3 dana od zakljucenja ugovora, zatrazi te informacije najmanje dva puta putem
Kupindo poruka i jedanput telefonom (ako je moguce). Ukoliko ne dobije odgovor, ima pravo da raskine
ugovor nakon isteka 3 kalendarska dana od dana zakljuc¢enja ugovora.

10.2.3. Ukoliko je prodavac pravno lice, osim ako se Prodavac i Kupac ne dogovore drugacije: svaka strana
mora drugoj strani da dostavi, u roku od 3 dana od zakljucenja ugovora, podatke koji su toj drugoj
strani neophodni da bi ispunila ugovor.

10.2.4. Ukoliko nekoj strani nedostaju podaci o drugoj strani neophodni za ispunjenje ugovora, ona ima
obavezu da, u roku od 3 dana od zaklju¢enja ugovora, zatrazi te informacije najmanje dva puta putem
Kupindo poruka i jedanput telefonom (ako je moguce). Ukoliko ne dobije odgovor, ima pravo da raskine
ugovor nakon isteka 3 kalendarskih dana od dana zakljucenja ugovora.

10.3. Datum dospeca

10.3.1. Osim ako Prodavac i Kupac ne dogovore drugacije: Ugovorna obaveza Prodavca, koji je fizicko lice,
prema Kupcu kao i Kupca prema Prodavcu mora se izvrsiti na odgovarajuci nacin i u potpunosti u roku
od 10 kalendarskih dana od dana zakljucenja ugovora. Ukoliko je Kupac obavezan da uplati
kupoprodajnu cenu pre isporuke Predmeta, izvrsice uplatu u roku od 10 kalendarskih dana od dana
zakljucenja ugovora, bez nepotrebnog odugovlacenja i odlaganja, jer mora ostaviti prostora i Prodavcu
za dostavu Proizvioda u okviru napred definisanog roka (10 dana). Ukoliko je Prodavac koji je fizicko
lice obavezan da isporuci Predmet pre uplate kupoprodajne cene, izvrsice isporuku u roku od 10
kalendarskih dana od dana zakljucenja ugovora, bez nepotrebnog odugovlacenja i odlaganja, jer mora
ostaviti prostora i Kupcu za realizaciju uplate u napred definisanom roku (10 dana). Period od 10
kalendarskih dana takode vazi u slucaju simultane isporuke u zamenu za isplatu kupopordajne cene u
gotovini. Osim ako Prodavac i Kupac ne dogovore drugacije: Ugovorna obaveza Prodavca, koji je
pravno lice, prema Kupcu kao i Kupca prema Prodavcu mora se izvrsiti na odgovarajuci nacin i u
potpunosti u roku 10 dana. Ukoliko je Kupac obavezan da uplati kupoprodajnu cenu pre isporuke
Predmeta, izvrsice uplatu u roku od 10 dana od dana zakljucenja ugovora, bez nepotrebnog
odugovlacenja i odlaganja. Prodavac je duzan da isporuci predmet u roku koji je sam naveo u polju Rok
isporuke racunajuci od momenta uplate. Ukoliko je Prodavac, kaji je pravno lice, obavezan da isporuci
Predmet pre uplate kupoprodajne cene, izvrsice isporuku u roku koju Prodavac naznacio u polju Rok
isporuke racunajuci od dana zakljucenja ugovora, bez nepotrebnog odugovlacenja i odlaganja.

104. Raskid

10.4.1. Ukoliko neki Clan ne izvrdi dospelu obavezu iz ugovora, njegov saugovarac ima pravo da raskine
ugovor osim ukoliko je sam osujetio izvrSenje relevantne obaveze (npr. nije se pojavio na dogovorenom
sastanku za primopredaju ili nije saugovaracu dostavio trazene podatke o racunu u banci).



10.5. Mane Predmeta

10.5.1. Ukoliko se na Predmetu pojavi neka nesaobraznost koja nije pomenuta u opisu Predmeta, a koja
umanjuje ekonmsku, upotrebnu ili estetsku vrednost ili svrsishodnost Predmeta, ili Predmet nema
karakteristike navedene u ugovoru (ukljucujuci tu i Ponudu) Kupac moZe, u roku od 14 kalendarskih
dana od prijema Predmeta, zahtevati od Prodavca da otkloni nedostatak o svom trosku.

10.5.2. Gornja odredbha navedena iznad ni na koji nacin ne ogranicava davanje duzeg perioda garancije (npr.
duzi period za notifikaciju nedostataka ili garanciju proizvodaca). Ukoliko Prodavac ne odgovori na dva
uzastopna obavestenja o nedostatku ili popravka bude neuspesna, Kupac ima pravo da raskine ugovor,
a prema propisima o zastiti potrosaca. Limundo d.o.0. zadrZzava pravo da suspenduje clanski status
Prodavca ukoliko Prodavac ne saraduje sa Kupcem na nacin predviden u ovom clanu.

11. ZABRANJENI PREDMETI, SADRZAJI | PONASANJA

11.1.Limundo d.o.0. zadrzava pravo da u bilo koje vreme zabrani prodaju odredenih Predmeta ili grupe Predmeta
na Kupindo.com servisu po sopstvenoj diskreciji i bez obrazlozenja.

11.2.0sim Predmeta diju prodaju Limundo d.o.0. zabrani po sopstvenoj diskreciji, zabranjeno je i prodavati
Predmete cija ponuda, prodaja, kupovina, davanje ili koris¢enje moze predstavljati krsenje zakonskih i drugih
propisa.

11.3.Lista Zabranjenih predmeta, sadrzaja i ponasanja Cini sastavni deo ovih Uslova koriscenja i objavljena je na
Internet adresi http://www.kupindo.com/Pomoc/Lista-zabranjenih-predmeta-sadrzaja-i-ponasanja/33

11.4. Krsenje Uslova koriécenja od strane Clana

11.5.Limundo d.0.0. ima pravo da upozori Clana ako postoje verovatni i/ili kankretni dokazi da je taj Clan prekrsio
ove Uslove koriscenja. . .

11.6.Limundo d.o.0. je ovlascen da upozori Clana ako postoje verovatni i/ili konkretni dokazi da je Clan prekrsio
ugovorne obhaveze prema drugom Clanu.

11.7.Krsenje ovih Uslova koriséenja se sankcionise prema sistemu sankcionisanja.

12. PRIVATNOST I TAJNOST PODATAKA

12.1.Limundo d.0.0. postuje privatnost svojih Clanova - korisnika i posetilaca Kupindo.com servisa. Podaci iz
procesa registracije, te ostale podatke o korisniku, Limundo d.o.0. nece otkrivati trecim licima, osim u svrhu i
pod uslovima navedenim u ovim Uslovima koriséenja. Podaci o Clanovima (Kupcu i Prodavcu) ¢e biti
medusobno razmenjeni u svrhu ostvarivanja direktnog kontakta i zakljucenja odgovarajuceg pravnog posla.
Podaci o Clanu nece biti dostupni trecoj strani osim u slucaju kada je to izricito zakonom propisano.

12.2.Limundo d.o.0. moze u skladu sa zakonom prikupiti odredene podatke o posetama dobijene tokom koriscenja
servisa. Ove podatke Limundo d.o.o. koristi kako bi imao informacije kojima bi poboljSao Kupindo.com servis i
njegove sadrzaje dodatno usmerio i prilagodio posetiocima.

13. NEDOSTUPNOST SERVISA

13.1.Limundo d.o.0. nije odgovoran za eventualnu privremenu nedostupnost Kupindo.com servisa, niti za
delimicno ili potpuno nefunkcionisanje ili pogresno funkcionisanje istog. Limundo d.o.0. nije odgovoran za
tehnicke probleme koji mogu dovesti do kasnjenja i/ili pogresne obrade elektronskih podataka, ukljucujudi i
sistemski sat.

13.2.Za napred navedeno odgovorni su davaoci Internet usluga.

13.3.Kupindo.com servis moze hiti privremeno nedostupan ili dostupan u ogranicenom obimu, kao rezultat
redovnog odrzavanja sistema ili u slucaju unapredenja sistema.

14. PRELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE

14.1.Limundo d.o.0. ima pravo izmeni ili dopuni ove Uslove koriscenja, tako Sto e izmene i dopune u preciscenom
tekstu objaviti na Internet prezentaciji i poslati e-mail svim vec registrovanim Clanovima, najmanje osam
dana pre dana pocetka njihove primene.

14.2.Ukoliko vec registrovani Clan u navedenom roku ne da izricit odgovor (klikom na verifikacioni link), smatrace
se da je saglasan sa novim Uslovima koriscenja.

14.3.Ukoliko vec registrovan Clan izricito (klikom na verifikacioni link) ne prihvati ove Uslove koriscenja, smatrace
se da mu je prestalo clanstvo, da se gase sva dosadasnja prava i dospevaju sve neizmirene obaveze, te ce
clanstvo biti prekinuto po prethodnim Uslovima koriscenja.



14.4.Na sve Sto nije regulisano ovim Uslovima koriscenja primenjuju se odredbe Zakona o obligacionim odnosima,
kao i drugi propisi Republike Srhije. .

14.5.Na sve sporove do kojih moze doci izmedu Limundo d.o.0. i Clana u vezi sa koris¢enjem Kupindo.com servisa,
kao i clanova medusobno, primenjuju se vazeci propisi Republike Srbije. Strane se obavezuju da spor
pokusaju da rese mirnim putem, a ukoliko u tome ne uspeju nadlezan za resavanje spora je Privredni sud u
Beogradu za pravna, odnosno Prvi osnovni sud u Beogradu za fizicka lica

14.6.0vi Uslovi koriscenja pocinju da se primenjuju osam dana od dana njihovog donosenja.

U Beogradu 17.1.2012. godine. LIMUNDO D.O0.0. BEOGRAD
PREDSEDNIK UPRAVNOG ODBORA
Vladimir Nikoli¢



